
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FDI  外國直接投資產業焦點 

BACK OFFICE OPERATIONS   
後台服務廠商 

 

知識型勞動力正在蒙大拿州蓬勃發展，而事實上，蒙大拿州是會計、法律、建築程、

廣告、客戶服務、銀行金融、研發等專業後台服務的新興樞紐，原因很簡單：在世界

上最壯觀的風景和戶外休閒區之中，坐落著充滿活力的小城市和一流的大學。這個公

式創造了讓員工想要留下來的環境，進而減少成本高昂的人力流動。 

 

每一年，來自蒙大拿州各大學及學院，超過48所不同科系的畢業生會進入當地的勞

動力市場，與眾多來蒙大拿州享受著名生活品質的專業人士一起工作。由此可知，蒙

大拿州是這些富創造力、受過教育的、有才華之人的家園，無論在戶外或是辦公室，

他們都知道如何透過努力工作來完成任務。 
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後台服務廠商 
個案研究: COGNIZANT ATG 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

「我們很高興能在米蘇拉開設我們的新 
中心，為蒙大拿州未來的發展奠定基
礎。蒙大拿州，尤其是米蘇拉，是一個
極具吸引力的經商之地，因為當地有豐
富的人才庫、優良的生活品質、現成的
教育資源和發展蓬勃的科技社群。」 

-Allen Shaheen，Cognizant 執行副

總裁 

2018 年，英國 Cognizant 公司收購蒙大拿

州的 Advanced Technology Group. ATG 

為全美各地的公司提供客戶和收入管理諮

詢服務，並重新詮釋了 Q2C 商業循環。

Cognizant 在米蘇拉的新據點將作為關鍵

的創新中心，他們將繼續擴展 Cognizant 

的雲端解決方案業務。 Cognizant 正與蒙

大拿大學密切合作，以滿足畢業生在全

美的短期和長期勞動力需求，並計畫在未

來兩年內於米蘇拉招募250名員工。 

 

 

公司母國   英國 

蒙大拿州廠址  米蘇拉 

併購年份  2018 

 

 

 
Cognizant 在富比士評比發展最快的科

技公司中排名第 9 位，在財富 500 強

中則排名第 196 位。

 

蒙大拿州知多少 

• 平均通勤時間最短的五個州之一 

• 全美創業活動排名第一 

• 全國最好的商業稅收環境之一 

• 訓練有素且忠誠的勞動力可降低企業招

聘成本 

• 蟬聯全美最佳宜居州之一 
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2019 年 Gallup 最快樂

及健康之州排名 #4  
學生完成蒙大拿大學的定製培訓

計畫，並在2019年由ATG聘用 
26 採用再生能源之州 

Top  

10 
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State 

蟬聯新創活動的 商業稅收環境排名 #4 的25 歲以上蒙大拿人 

有高中以上文憑 

產業焦點一覽 
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